
Consent Management Lösung / Web-Analyse 
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www.etracker.de/consentmanager 



Auf der sicheren Seite 
mit maximalem Datenschatz

&



1. Herausforderung: 
Datenverlust

Muss ich mich damit abfinden, dass mir ein Großteil der 

Daten durch mangelnde Einwilligungen verloren geht?

Muss ich höhere Bounce Rates durch Consent

Tuning in Kauf nehmen?
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Cookie-Banner ist 
rechtswidrig: LG Rostock

• Urteil v. 15.09.2020 - Az.: 3 O 762/19 (noch nicht rechtskräftig)

• "Zwar hat der Verbraucher die Möglichkeit sich die Details 

anzeigen zu lassen und einzelne Cookies abzuwählen. Tatsächlich 

wird der Verbraucher jedoch regelmäßig den Aufwand eines 

solchen Vorgehens scheuen und deshalb den Button ohne 

vorherige Information über die Details betätigen. Damit weiß der 

Verbraucher aber gerade nicht, welche Tragweite seine 

Erklärung hat.

• Der Umstand, dass der Nutzer bei dem nun verwendeten Cookie-

Banner auch die Möglichkeit hat, über den Bereich „Nur 

notwendige Cookies verwenden" seine Einwilligung auf technisch 

notwendige Cookies zu beschränken, ändert an der Beurteilung 

nichts. Insoweit ist festzuhalten, dass dieser Button gar nicht 

als anklickbare Schaltfläche zu erkennen ist.

• Zudem stellt Google in den Nutzungsbedingungen klar, dass 

Google die Daten für eigene Zwecke, insbesondere auch zum 

Zweck der Bereitstellung seines Webanalyse- und Trackingdienstes, 

verarbeite. Gemäß Artikel 28 Abs. 10 DS-GVO handelt es sich 

bei Google damit nicht mehr um einen Auftragsverarbeiter.“



2. Herausforderung: 
Datentransfer

Personenbezogene Daten dürfen nach Schrems II 

nicht mehr mit US-Tools verarbeitet werden!
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Schrems II & EU-US 
Privacy Shield (16.07.20)

• Das Privacy Shield ist ab sofort ungültig 
und die Verarbeitung personenbezogener 
Daten durch US-Dienste daher illegal 

• Alternative I: „Standard Vertragsklauseln“ 

Nur bei zusätzlichen Garantien möglich 
(z. B. Verschlüsselung durch Auftraggeber –
kommt für SaaS-Lösungen nicht in Frage)

• Alternative II: Explizite Einwilligung 

Nur nach Aufklärung zu den Risiken des 
Datentransfers

Aber: Für auf Dauer ausgelegten Transfer nicht 
einsetzbar (https://edpb.europa.eu/our-work-
tools/our-documents/directrices/guidelines-22018-
derogations-article-49-under-regulation_de)

https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/directrices/guidelines-22018-derogations-article-49-under-regulation_de


Illegaler Datentransfer mit 
konformem Consent
Management ist wie…

• Das Beachten der 
Geschwindigkeitsbegrenzung
(Consent)

• Ohne TÜV-Zulassung 
(Rechtsgrundlage bzw. 
Datentransfer)
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Zwei Wünsche aller 
Website-Betreiber

Bitte zeige mir einen europäischen Anbieter mit 

Datenverarbeitung in der EU!

Bitte ermögliche Cookie-loses Tracking bei 

Ablehnung von Statistik-Cookies!



9 Bedingungen fürs Tracking ohne 
Einwilligungspflicht

1. Auftragsverarbeitungsvertrag (AV-Vertrag)

2. Ohne Cookies oder ähnliche Techniken zur Profilbildung

3. Verarbeitung ausschließlich in der EU durch europäischen Anbieter

4. Verwendung nur für eigene Zwecke

5. Keine Verknüpfung über verschiedene Websites oder mit anderen 
Profildaten

6. Opt-Out-Möglichkeit in der Datenschutzerklärung

7. IP-Anonymisierung

8. Beachtung von Do-Not-Track-Einstellungen

9. Nachweis der Einhaltung der Punkte 1-8



Nachweispflicht der DSGVO-Konformität 

„Verantwortliche müssen im Rahmen 
ihrer Rechenschaftspflicht in Art. 5 
Abs. 2 DSGVO nachweisen, dass die 
Verarbeitung personenbezogener 
Daten rechtmäßig erfolgt.“

„Im Cookie-less Modus 
(Standardmodus) ist ein Einsatz von 
etracker Analytics ohne jedwede 
Einwilligungspflicht rechtmäßig.“



Darum ist Cookie-loses Session 
Tracking einwilligungsfrei

• Es erfolgt weder eine „Speicherung von 
Informationen“ noch ein „Zugriff auf 
Informationen, die bereits im Endgerät eines
Teilnehmers oder Nutzers gespeichert sind“. 

• Durch die Verknüpfung von Besuchs-
kennungen mit dem jeweiligen Datum wird
ausgeschlossen, dass Nutzerprofile verknüpft
werden können. 

• Es ist ausgeschlossen, dass eine Einzelperson
verknüpft und somit identifiziert oder
identifizierbar gemacht werden kann.

• Weiterhin werden die Informationen nicht
Dritten zugänglich gemacht und das 
eingesetzte Hash-Verfahren ebenso wie die 
Einzel-Informationen nicht offengelegt. 

• Auch dient es nicht dem „Zweck der 
Verarbeitung für die Bereitstellung
personalisierter Inhalte und Werbung, d. h. zur
direkten Kommunikation mit einer bestimmten
Person“, sondern der aggregierten
statistischen Auswertung der Website-
Nutzung.
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FAQs zum Cookie-losen 
Session Tracking

• Gibt es Einschränkungen
gegenüber Cookie-basierter Web-
Analyse?

• Was ist der Unterschied zum 
neuen Google Analytics 
Einwilligungsmodus?

• Wie aufwändig ist die Migration
von Google Analytics?



Was sind die Top-Seiten?

Was sind die Top-Bereiche?

Wie hoch ist die 

Conversion-Rate?
Mit welchen Elementen wird 

interagiert (geklickt)?

Wie lange wird hier verweilt?

Wie weit wird gescrollt?

Das geht ohne Cookies! 



Das geht auch ohne Cookies! 
Wie sieht der Klickpfad aus?

Wo brechen Nutzer ab?

Was sind die Top-Referrer?

Wie gut laufen meine Kampagnen?

Welche Umsätze generieren 

meine Kampagnen?

Welche Artikel werden im 

Warenkorb stehengelassen?



Und selbst das geht ohne Cookies! 

Gibt es Probleme mit bestimmten 

Browsern (Versionen)?

Welche Unterschiede gibt es nach 

Gerätetypen?

Woher kommen die meisten 

Besucher?



Dafür braucht es Cookies! 

Besuch an Tag 1

Besuch an Tag 2

Wie viele (eindeutige) Besucher hatte ich?

Wie häufig kommen Nutzer (zurück)?



Ohne Cookies Mit Cookies



Tracking und Consent Management

Statistik-Cookies 

akzeptieren
Statistik-Cookies 

ablehnen

Alle Nutzer werden 

Cookie-los getrackt

Ablehner

werden 

Cookie-los 

weiter getrackt

Zustimmer werden 

sogar mit Cookies 

getrackt

etracker 

Analytics



Cookie-Blocking ist im Standard aktiv



Cookie-Aktivierung mit einem Klick
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FAQs zum Cookie-losen 
Session Tracking

• Gibt es Einschränkungen
gegenüber Cookie-basierter Web-
Analyse?

• Was ist der Unterschied zum 
neuen Google Analytics 
Einwilligungsmodus?

• Wie aufwändig ist die Migration
von Google Analytics zu etracker?



Deutsche Aufsichtsbehörden zu Google 
Analytics

• Beschluss der Aufsichtsbehörden
• https://www.datenschutzkonferenz-online.de/media/dskb/ 

20200526_beschluss_hinweise_zum_einsatz_von_google_analytics.p
df

• Google Analytics erfordert stets eine 
Einwilligung

https://www.datenschutzkonferenz-online.de/media/dskb/20200526_beschluss_hinweise_zum_einsatz_von_google_analytics.pdf


Cookie-loses Session Tracking vs. 
Consent Mode

Achtung Google Analytics Consent Mode:

• Fraglich, ob tatsächlich komplett Einwilligungs-frei einsetzbar 
(keine unabhängige Prüfung)

• Personenbezogene Daten (IP-Adressen) werden dennoch in 
die USA transferiert, auch wenn später gekürzt verarbeitet

• Kein Conversion-Tracking möglich, d.h. keine Erfolgsanalyse 
von Kampagnen
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FAQs zum Cookie-losen 
Session Tracking

• Gibt es Einschränkungen
gegenüber Cookie-basierter Web-
Analyse?

• Was ist der Unterschied zum 
neuen Google Analytics 
Einwilligungsmodus?

• Wie aufwändig ist die Migration
von Google Analytics zu etracker?



Im Prinzip nur zwei Schritte notwendig

1. Google Tracking Code raus

2. etracker Tracking Code rein



Einfach per Plug & Play



Kinderleicht mit minimalem IT-Aufwand: 
Marketing

• Automatische Referrer-Einordnung

• Automatische Erfassung von Google-
Kampagnen (UTM-Parameter)

• Automatische Erfassung von Google, 
Bing und Facebook Ads über Variablen

Einmaliges Copy & Paste



Kinderleicht mit minimalem IT-Aufwand: 
Engagement

• Automatische Erfassung von 
Seitenaufrufen & Gruppierung nach 
(URL-) Navigations-Bereichen

• Automatische Erfassung von 
Downloads und externen Link-Klicks

• Automatische Erfassung der 
Scroll-Tiefe und jeweiligen Verweildauer

• Event-Erfassung ohne Coding per 
Selektor mit Copy & Paste
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Kinderleicht mit minimalem IT-Aufwand: 
Conversions

• Automatische Erfassung von Google 
Enhanced Ecommerce Activities

• Assistent zur Funnel- und Conversion-
Anlage

• Automatischer Sync von Conversions
zu Google Ads

28

Auto Sync



Anbindung an Google Data Studio

• Über Connector ist eine 
Weiterverarbeitung einfach möglich

• Alle (anonymisierten) Reporting-Daten 
stehen zur Verfügung



Unterschiede zu Google Analytics

Zusätzlich mit etracker möglich

• Daten auch vom aktuellen Tag

• Zugriff auf Roh- und Profildaten

• Mehrdimensionales Segmentieren

• Scrollmaps & Renner-Penner-Matrix

• Verweildauer sekundengenau (auch 
für Bouncer)

• Versand von Benachrichtigungen an 
Website-Besucher (Push 
Remarketing)

Nicht mit etracker möglich

• Keine soziodemografischen Daten

• Kein Ad Remarketing

Als reiner Auftragsverarbeiter ohne 

zusätzliches Datengeschäft leben wir von 

Lizenzeinnahmen, sind dabei auch für 

kleinere Websites erschwinglich.



Fazit

etracker ermöglicht

• Erfassung aller Besuche & 

Conversions auch bei Ablehnung von 

Statistik-Cookies

• Web-Analyse ohne illegalen US-

Datentransfer

• Die einfache Migration von Google 

Analytics mit Google Ads- & Data 

Studio-Anbindung

• DSGVO-konformes Remarketing mit 

Signalize Notifications



Die perfekte 
Kombination:


